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PLAYERS IST

Stort tack till alla er som varje ar tar er tid
att svara pa medlemsundersékningen,
Players 1st.

Era synpunkter betyder mycket for oss
och ar ett viktigt verktyg i vart arbete
med att utveckla och foradla bada vara
anlaggningar.

Det ar gladjande att se att ni
medlemmar éverlag ar mycket nojda —
bade i resultat och i de manga positiva
kommentarer som kommit in.

Vi placerar oss som tvaa och femma av
33 golfklubbar i Stockholm nar det galler
medlemsnojdhet. Vilket vi ar mycket
stolta dver!

Undersékningen handlar inte bara om
berom utan aven om utveckling. Vi laser
allt, diskuterar, prioriterar och gor
forandringar utifran det ni tycker kan bli
battre.




“VAD AR DET BASTA MED
ATT VARAMEDLEM?”



TOPP 5

BANORNAS KVALITE & VARIATION

Det absolut vanligaste temat handlar om hur valskoétta, fina och
roliga banorna ar. Ofta med berdom for variationen mellan Malaro
och Troxhammar.

“Bra banor i fint skick hela sasongen.”
“Variation med flera olika banor — man trottnar aldrig.”
“Valskott, trevlig bana och alltid kul att spela.”

STAMNINGEN OCH GEMENSKAPEN

Manga uttrycker att klubbarna/anlaggningar kanns familjara,
valkomnande och sociala — nagot som gor golfen roligare.

“Harlig stamning, manga trevliga manniskor.”
“Det sociala — man kanner sig alltid valkommen.”

TILLGANGLIGHET OCH NARHET

Flera uppskattar att det ar latt att fa tider och att anlaggningarna
ligger nara — bade geografiskt och i kansla. 4 tillgangliga banor, 57 hal.

“Narheten till banan — enkelt att ta sig dit.”
“Latt att boka och spela ofta.”
“Bra tillganglighet och manga hal att valja pa.”




MILJO, NATUR OCH TRIVSEL

Manga lyfter den naturskéna miljon, lugnet och
helhetsupplevelsen.
Det ar inte bara golf — det ar en plats att ma bra pa.

“Harlig miljé och fina omgivningar.”
“Att fa vistas i naturen och koppla av.”
“Mitt andra hem.”

PERSONAL, LEDNING OCH UTVECRLING

Flera kommentarer visar uppskattning for personalens
bemodtande och klubbarnas utveckling.

“Trevlig och hjalpsam personal.”
“Man marker att klubben hela tiden férbattras.”
“Bra service och engagemang fran alla.”







“VAD KAN VI GORA FOR ATT
DET SKA BLI ANNU BATTRE?”

GOLFVETT

Likt manga golfanlaggningar marker vi av en negativ trend dar
golfvettet forsamrats. Vi behover bli battre pa att visa respekt mot
banorna, anldggningarna och varandra. En signal fran
medlemsundersdkningen ar aven att speltempot ibland ar
langsamt, sarskilt pa helg.

| undersdkningen har vi fatt éver 550 férslag och synpunkter pa hur
golfvettet kan forbattras. Det ar gladjande att amnet engagerar och
att vi ar manga som ar mana om en positiv utveckling! Allt detta
analyseras och diskuteras just nu och vi aterkommer med hur vi
vidare kommer att arbeta med fradgan pa anladggningarna.

En insats under sdsongen var att utdoka narvaron av vara golfvardar
pa bada anlaggningarna. Golfvardar ar mycket uppskattade av
medlemmar och gaster och ar numer ett sjalvklart inslag i var
verksamhet och nagot vi kommer fortsatta att vidareutveckla. P3
Troxhammar har vi aven flera helger haft starters, ett ideellt
uppdrag som gor stor skillnad.

GOLFVARD




ANTAL
MEDLEMMAR

4919

VARAV 2 400 MED SPELRATT PA
ALLA 4 BANOR = 57 HAL

ANTAL |
MEDLEMSKO

935

NYTT REKORD.

BELAGGNING
INDOOR

856

JAN-MAR 2025.
KAN VI SLA DET
| VINTER?

TIMMAR
BANSKOTSEL

~35 000

MANGA TIMMAR PA
GRASKLIPPAREN BLIR DET!

ANTAL
RONDER

~150 000

TOTALT ALLA 4 BANOR. DET AR
MANGA SOM VILL SPELA GOLF!

ANTAL
JUNIORER

858

ATERVAXTEN AR STARK.

SALDA
TRANINGSKORT

155

SLUTSALT - IGEN,
MISSA INTE KONCEPTET
SASONGEN 2026.

ANTAL
BESOKSTILLFALLEN

~-260 000

BESOKARE PA ALLA DELAR AV
ANLAGGNINGARNA.



“VAD KAN VI GORA FOR ATT
DET SKA BLI ANNU BATTRE?”

TILLGANGLIGHET

Att oka tillgangligheten for medlemmar ar en standigt prioriterad
fraga. Med nuvarande bokningsregler ges mojlighet att ha upp till
12 bokade tider, varav 4 pa helg, med bokning upp till 21 dagar
innan spel.

Vi vill utveckla reglerna och ge vara medlemmar battre
bokningsforutsattningar mot gaster. Vi ar idag tva klubbar, med tva
egna IT-system, vilket i nulaget gor det tekniskt omgjligt att
forandra bokningsreglerna pa ett satt sorm omfattar alla
medlemmar.

Tills vi far nya tekniska mojligheter finns det sjalvklart annat vi kan
gora. Vi har bland annat:

e Kraftigt reducerat antalet gruppbokningar pa helg.

e HOjt greenfeen pa primetime for att premiera medlemsspel och
styra gaster till andra tider.

e HOjt narvaro av banvardar for att sakerstalla att bokade tider
nyttjas och att alla tider ankomstanmals.

e Minskat antalet tavlingar pa helger i maj och september.

e Sedan ett antal ar tillbaka har vi ett maxtak pa 2 400
medlemmar med spelratt pa alla 4 banor, alla dagar och tider.

KOM IHAG

Du kan ha upp till 12 bokade starttider.

3 per bana, varav 1 pa helg.
Du kan boka en ny tid direkt efter att
din senaste starttid har startat.




For att alltid ha koll pa vad som hander pa Troxhammar och Malaré —folj
0ss pa sociala medier och kika in pa vara hemsidor med jamna
mellanrum. Dar hittar du allt fran banstatus och tavlingar till traning och
medlemsnyheter.

Kom ihag att se till att dina kontaktuppgifter &r uppdaterade pa Min Golf,
sd att vara nyhetsbrev hittar ratt!

FOLJ O

INSTAGRAM HEMSIDA FACEBOOK




“VAD KAN VI GORA FOR ATT
DET SKA BLI ANNU BATTRE?”

BUNRKRAR

Vi har cirka 150 bunkrar pa vara banor och dess skick ar lika viktigt
som grasets kvalité pa fairways och greener. Bunkrar ar ett
prioriterat omrade framover dar vi bland annat:

e Renoverar minst 1 pottbunker pa Malaro varje ar. Men da vi
numer ager en gravmaskin ar ambitionen att 6ka antalet.

e Har en idé om att succesivt byta ut sanden i bunkrarna pa
Malaro.

e Renoverat, flyttat och lagger vit sand i alla bunkrar p3
12-halsbanan.

e Har en idé for att pa sikt renovera bunkrarna pa Troxhammars
18-halsbana.

En viktig och enkel insats for att bibehalla en hég kvalité ar att alltid
kratta efter ett besok | bunkern. Jamna till sandytan och lagg
tillbaka krattan i bunkern - i spelriktningen.

RANGE

Rangen pa Malard har nya slagmattor och rangen pa Troxhammar
har fatt helt nya malomraden. Likt varje ar byter vi ut bollarna pa
bagge rangerna. En efterlangtad hdjdpunkt var att parkeringen vid
rangen pa Malaré asfalterades.

Vi har en tydlig vision och malbild av att utveckla och skapa
moderna traningsmaojligheter, dar rangerna har en central roll.

Vi hoppas kunna aterkomma i denna fraga valdigt snart med
nyheter som vi tror att ni kommer uppskatta. Hall utskick i
inkorgen, pa vara hemsidor och sociala medier!

x



TACK!

STORT TACK TILL DIG SOM SVARAR PA
MEDLEMSUNDERSOKNINGEN ELLER HOR AV DIG TILL OSS MED
DINA SYNPUNKTER. DET GOR SKILLNAD OCH JU FLER SOM
ENGAGERAR SIG DESTO BATTRE KAN VI FORMA FRAMTIDENS
GOLFANLAGGNINGAR TILLSAMMANS.

VI SAGER AVEN TACK TILL UTOMHUSSASONGEN 2025.
EN FANTASTISK SASONG PA MANGA SATT DAR RENOVERINGEN
AV 12-HALSBANAN STICKER UT LITE EXTRA.

GLADJANDE SA TAR GOLFEN ALDRIG SLUT HOS OSS.
VALKOMMEN TILL TROXHAMMAR INDOOR DAR DU SOM MEDLEM
ALLTID HAR 50% RABATT PA BOKNING. DESSUTOM AR
9-HALSBANAN PA MALARO SOM VANLIGT OPPEN AVEN
UNDER VINTERHALVARET.

STOCKHOLMS MEST KOMPLETTA GOLFUPPLEVELSE - ARET OM




