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PLAYERS IST

Stort tack for att ni tar er tid att svara pa
medlemsundersdkningen varje ar.

Vi tar intryck av det ni ger feedback pa. Det ar
gladjande att ni medlemmar overlag, ar
valdigt nojda. Det ser vi i kommmentarer och
resultat.

Vi placerar oss som tvaa, respektive sexa i
Stockholm, gallande nojdhet. Nagot som vi
anstallda och ideella tycker ar valdigt roligt.
Men allt kan forbattras.

Vi anvander undersokningen som ett verktyg i
vart arbete att foradla bada anlaggningarna.
Vi har summerat de vanligaste forekommande
fragorna och kommentarerna 2023 samt gett
svar med vidtagna atgarder alternativt
forklaringar till varfor dessa forslag inte
genomfors i nartid.
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“IBLAND AR DET
SVART ATT FA TID
PA HELGERNA”

Vi ar medvetna om svarigheten att fa tid pa vara och manga andra
18 halsbanor i Stockholm. Framfor allt pa helger i maj och
september. Sedan tidigare och infor 2024 har vi vidtagit foljande
atgarder.

e Minskat antalet gruppbokningar pa helg for att frigéra tider for
sallskapsspel.

e Viarrangerar generellt inte tavlingar pa bada 18-halsbanorna
samma dag och tid.

e HOjd greenfee pa helger kl 8-14. Detta for att styra
greenfeespelare till andra tider och premiera medlemsspel pa
sk."primetime".

e Okad information om och kontroll av, att tider ankomstanmals
for att sakerstalla att bokad tid nyttjas till spel.

e Infort ett maxtak pa 2.100 senior- och 300 juniormedlemmar i
kategori 1: 57 hal alla dagar alla tider. Vi ligger i det nedre
spannet gallande antal medlemmar utifran golfférbundets
rekommendationer.

e Uppmuntra till bokning och spel pa vara 9 och 12 halsbanor.

e Flyttat tva helgtavlingar fran maj/september till juni/juli.

e Minska bokningsmojligheterna for gast fran 3 veckor innan till
2 veckor innan.

e Oka bokningsmojligheterna for medlem fran 3 veckor innan till
4 veckor innan.

Kom ihag att du kan ha upp till fyra stycken helgtider bokade
samtidigt, en per bana. Spela garna 12 halsbanan pa
Troxhammar eller 2 x 9 hal pa Malaré som ett alternativom 18
halsbananorna ar uppbokade.
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"STARTEFORBUDET FOR
BANSKOTSEL GOR ATT JAG INTE
KAN SPELA PA MORGONEN.”

Tyvarr behovs startforbud for banskotsel vid nagra tillfallen for att
halla banorna i god kondition. Skétseln ar tids- och kostnads
effektiviserad genom startforbuden.

Mandag, onsdag och fredag ar det startforbud for banskotsel
(vanligtvis till kl 07:00, varannan mandag till kl 12:00) Dessa dagar
kan dock spel ske pa hal 10-18 om man startar innan kl 06:30.

Tisdag, torsdag, |6rdag och sdndag ar det aldrig startférbud pa
nagon bana och spel kan ske dygnet runt forutsatt att det inte
ligger en tavling med tidig start den dagen.

9 halsbanan har inga regelbundna startforbud for banskotsel, den
ar alltid 6ppen for spel aret runt, fransett ndgra veckor i maj/juni da
underhall utfors.

Det gar i princip alltid att spela pa ndgon av banorna bade tidig
morgon och sen kvall.
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"SPEL.TEMPOT PA BANAN AR
IBLAND LANGSAMT OCH DET
FOREKOMMER SPEL AV ICKE
BETALANDE GASTER.”

Vi kommer under 2024 att ha "golfvardar” som pa kvallarna aker
runt och ger service, uppratthaller speltempo och kontrollerar
greenfee (ar du intresserad av ett sadant uppdrag kontakt kansliet
per mail). Vanligt banvardskap finns fortsatt pa dagtid.

"KAN GREENERNA PA 12
HALSBANAN BLI LIKA BRA OCH
"ARLIGA” SOM PA OVRIGA

3 BANOR?”

Vi planerar for en greenrenovering aven pa 12 halsbanan.
Ambitionen ar att genomfora renoveringen hosten 2025.
| planeringen ligger nytt gras och battre flaggplaceringsytor samt
"arliga” onduleringar.
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"HOJ INTE ARSAVGIFTEN MER.”

"JAG VILL INTE BETALA FOR
SPEL PA DEN ANDRA
GOLFKLUBBEN
(TROXHAMMAR /MALARO)

Vi har som ambition att halla en bankvalité i den évre kvartilen i
jamfoérelse med andra golfbanor i Stockholm. Tyvarr har vi tvingats
hoja avgifterna 2023 och 2024 da inflation och valutor paverkar
aven golfbanedriften.

Nar vi jamfor vara arsavgifter med andra banor i Stockholm sa
ligger vi i mittensegmentet for banor med 18-27 hal. Vi erbjuder
upp till 57 hal for dem som vill och kan nyttja bada
anlaggningarnas hela utbud for i stort sett samma pris som 18-27
hal.

Vart arliga éverskott gar till att vidareutveckla bada
anlaggningarna. Det sker genom kontinuerliga
kvalitetsforbattringar av drift och skotsel, nya investeringar pa
banorna samt dvriga ytor och fastigheter.

MALARO & TROXHAMMAR W 57 HAL



"RUFFEN AR FOR TJOCK OCH
LANG PA VISSAYTOR.”

Ruffen klipps pa ca 55-65 mm héjd. Under sommmaren hade vi en
trasig ruffklippare pa Troxnammar som inte kunde anvandas under
ca 2 veckor. Detta skedde i samband med mycket kraftig
nederbord, vilket gjorde att vissa ruffomraden uppledes "tjocka”.

En nyhet infor nasta ar ar att hela 12 halsbanan pa Troxhammar
kommer robotklippas. Robotklipparna klipper konstant, vilket ger
oOkad kvalité och ska i teorin aldrig skapa "fér héga” ruffar. Faller det
val ut sa kommer vi om nagra ar att klippa alla banor med robotar.

"KLUBBHUSET PA MALARO AR
LITE EFTERSATT.”

Vi gér under vintern en renovering av entré, restaurang, klubbrum
och lounge. Dialog pagar med fastighetsagaren om storre
investeringar och ett mer andamalsenligt klubbhus.
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"DRIVING RANGES SKULLE
BEHOVA FLER MALOMRADEN
OCH FINARE BOLLAR.”

Vi har idéer pa utveckling av bada "drivning ranges”. Inget ar
planerat och prioriterat att genomféras 2024.

Nya bollar kdps varje ar, ambitionen ar att ingen boll ska vara aldre
an 2 ar. Tyvarr ar svinnet stort sa hjalp oss garna att fanga bolltjuvar.

"OVRIGA FRAGOR OCH
SYNPUNKTER PA BANORNA”

Samtliga synpunkter pa banorna ar vidarebefordrade till banradet
pa respektive anlaggning som behandlar alla inkomna idéer och
rekommenderar forslag till ledning och styrelse.

"DIVERSE KROGFRAGOR”

Forbattringsidéer till krogarna ar listade och kommer diskuteras
med krégarna.
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STORT TACK!

AN EN GANG, STORT TACK FOR ATT NI TAR ER TID ATT SVAR PA
ENKATEN - PLAYERS 1ST.

VI KOMMER ATT GENOMFORA DEN AVEN 2024 OCH VI HOPPAS
ATT SA MANGA SOM MOJLIGT TAR TILLFALLET ATT SVARA PA
FRAGORNA. SVAREN OCH KOMMENTARERNA AR VIKTIGA | VART
FORTSATTA ARBETE ATT UTVECKLA ANLAGGNINGARNA PA
TROXHAMMAR GK OCH MALARO GK SKYTTEHOLM.

MED VANLIGA HALSNINGAR
PERSONALEN PA TROXHAMMAR OCH MALARO
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